


แบบรายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ของส านักงานศึกษาธิการจังหวัดเชียงราย 

 
 มีการเสนอรายงานต่อผู้บริหารของหน่วยงาน  น าเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  มีการน าเสนอต่อการประชุมระดับบริหารของหน่วยงานเพื่อรับทราบ  
 
Link เผยแพร่ 
https://chiangrai.moe.go.th/site/risk.php?dcat=3&mode=anual_report 
 

 
ชื่อกระบวนงาน/โครงการ ความเสี่ยงการทุจริตด้านการการอนุมัติ การอนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
ล าดับ

ที ่
ขั้นตอนการ
ด าเนินการ 

เหตุการณ์ความเสี่ยงต่อการ
ทุจริต 

 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 

ผลการด าเนินการตามวิธีการฯ หมายเหตุ 

1 การเบิกจ่ายเงิน
สวัสดิการครเูอกชน 

1. ไม่ให้บริการแก่ประชาชน
ตามล าดับ อันเนื่องมาจาก
ความสัมพันธ์ส่วนตัว หรือการ
ให้สิทธิพิเศษแก่คนบางกลุ่ม 
หรือมีการติดสินบนเพื่อให้ได้รับ
บริการเร็วขึ้น 

ต่ า ก าหนดมาตรการป้องกันและ
ควบคุมการให้บริการแก่ประชาชน
ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ ระเบียบ 
และขั้นตอนท่ีก าหนดไว้อย่างเท่า
เทียม โปร่งใส และสามารถ
ตรวจสอบได ้

ก าหนดแนวทางการให้บริการที่
ชัดเจน โปร่งใส และเป็นธรรม 
พร้อมท้ังประชาสมัพันธ์ให้
ประชาชนรับทราบ และจดัให้มี
ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนเพื่อ
ตรวจสอบและปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง 

ครูโรงเรียนเอกชนได้รับบริการ
ตามระยะเวลา และขั้นตอนท่ี
ก าหนด 

 

 การจัดตั้งโรงเรยีน
เอกชน 

2. มีการเรียกรับเงินพิเศษจากผู้
ขอรับบริการนอกเหนือจาก
ค่าธรรมเนียมปกติ เพื่อแลกกับ
การให้บริการ หรือการพิจารณา
อนุมัติ อนุญาต 

ต่ า ก าหนดให้มีการชี้แจงค่าธรรมเนียม
ที่ถูกต้องตามระเบียบอย่างชัดเจน
ต่อผู้ขอรับบริการ พร้อมจดัให้มี
ช่องทางร้องเรียนและตรวจสอบ
กรณีพบพฤติกรรมเรียกรับ
ผลประโยชน์โดยมิชอบ 

จัดท าคู่มือขั้นตอนการใหบ้ริการ
อย่างชัดเจนและเผยแพร่ต่อ
สาธารณชน พร้อมก ากับตดิตาม
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีอย่าง
สม่ าเสมอ 
 

บุคคลหรือผู้มาติดต่อราชการ  
ได้รับทราบและมีความเข้าใจ 
ตามคู่มือขั้นตอนการให้บริการที่
มีการเผยแพรผ่่านเว็บไซต์ของ
ส านักงาน 
 

 

 การขอรับการตรวจลง
ตราหนังสือเดินทาง
ของครูและนักเรียน
ชาวต่างประเทศ 

3. ให้บริการไมเ่ป็นไปตาม
มาตรฐาน เช่น ใช้เวลา
ให้บริการนานกว่าที่ก าหนดไว ้

ต่ า ก าหนดระยะเวลาการให้บริการ
อย่างชัดเจนตามมาตรฐานที่
ก าหนด เพื่อป้องกันความล่าช้า 
 

ประชาสมัพันธ์ช่องทางการติดตาม
สถานะการให้บริการ เพื่อให้
สามารถติดตามเอกสารได้อย่าง
ทันท่วงที 
 

บุคคลหรือผู้มาติดต่อราชการ  
ได้รับทราบและสามารถติดต่อ
เจ้าหน้าท่ีเพื่อตดิตามสถานะการ
ให้บริการ 

 



 

 

ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการ
ด าเนินการ 

เหตุการณ์ความเสี่ยงต่อการ
ทุจริต 

 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 

ผลการด าเนินการตามวิธีการฯ หมายเหตุ 

 การขอรับเงินอุดหนุน
โรงเรียนเอกชน 

4. การรบัของขวัญ ของฝาก 
จากบุคคลที่มาติดต่อราชการ 
 
 

ต่ า ก าหนดนโยบายไม่รับของขวัญ No 
Gift Policyอย่างเคร่งครดั  

ประชาสมัพันธ์นโยบายไมร่ับ
ของขวัญ No Gift Policy ให้
โรงเรียนเอกชนรับทราบและจดัให้
มีช่องทางแจ้งเบาะแสเมื่อพบ
พฤติกรรมทีไ่ม่เหมาะสม 

บุคคลหรือผู้มาติดต่อราชการ  
ได้รับทราบและมีความเข้าใจ 
ตามประกาศเจตนารมณ ์
ขององค์กร จึงไม่มีการมอบ
ของขวัญ ของฝาก ให้กับ
บุคลากรหรือหน่วยงาน 
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ชื่อกระบวนงาน/โครงการ ...ความเสี่ยงการทุจริตด้านการใช้อ านาจทางกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
ล าดับ

ที ่
ขั้นตอนการ
ด าเนินการ 

เหตุการณ์ความเสี่ยงต่อการทุจรติ 
 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือ
ป้องกันความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีการในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 

ผลการด าเนินการตามวิธีการฯ หมายเหตุ 

1 การ
ปฏิบัติงาน
ตามอ านาจ
หน้าท่ีของ
ผู้บริหาร
ตามที่
กฎหมาย
ก าหนด 

1. ผู้บริหารด าเนินการตามนโยบายของ
ตนเอง แทรกแซงการปฏิบตัิงานของ
เจ้าหน้าท่ี ซึ่งอาจขัดต่อระเบยีบ กฎหมาย
ที่เกี่ยวข้อง 

ต่ า  มาตรการป้องกันการทุจรติ
และประพฤติมิชอบ การ
สร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy จาก การปฏิบัติหน้าที ่
และการเป็นองค์กรคณุธรรม
ของหน่วยงานส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดเชียงราย 

1.จัดท าแผนปฏิบตัิการป้องกัน
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ
ภายในหน่วยงาน เพื่อยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
2.จัดท าประกาศเจตนารมณ์
และการสรา้งวัฒนธรรม No Gift 
Policy จาก การปฏิบัติหน้าที ่ 
3.จัดท าประกาศเจตนารมณ์เป็น
องค์กรคุณธรรม 
4.มีการประเมินผู้บริหารผา่น
การประเมินคณุธรรมและความ
โปร่งใส (Integrity 
Transparency Assessment: 
ITA) ผ่านเครื่องมือการตอบแบบ
วัดผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) 

1.ผู้บริหารตระหนักถึงการปฏิบตัิ
หน้าท่ีตามกฎหมายอย่างถูกต้อง 
ไม่มีการแทรกแซงการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ี ซึ่งอาจขัดต่อ
ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
2.ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด
เชียงรายไม่มีเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
3.การประเมินคณุและความ
โปร่งใส (Integrity 
Transparency Assessment: 
ITA)ผ่านเกณฑ์การประเมินตาม
เป้าหมาย 

 

2 การ
ปฏิบัติงาน
ตามอ านาจ
หน้าท่ีของ
บุคลากร
ตามที่
กฎหมาย
ก าหนด 

1. บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัตติาม
นโยบายของผู้บริหาร โดยไม่มีกฎหมาย
ระเบียบรองรับ 

ต่ า มาตรการเสริมสรา้งความรู้
ความเข้าใจกับบุคลากรใน
การปฏิบัติงานให้ถูกต้อง
เป็นไปตามกฎหมาย  
 
 

1.ให้ความรู้ความเข้าใจกับ
บุคลากรในการปฏิบัติงานให้
เป็นไปตามกฎหมาย โดยการ
ประชุม อบรม ท าค าสั่งเพื่อ
ถ่ายทอดหรือมอบนโยบายเพื่อ
เสรมิสร้างความรู้ ความเข้าใจแก่
บุคลากร 
 
 

1.บุคลากรในหน่วยงานปฏิบตัิ
หน้าท่ีตามกฎหมายอย่างถูกต้อง 
และเคร่งครัด 
2.ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด
เชียงรายไม่มีเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการ
ด าเนินการ 

เหตุการณ์ความเสี่ยงต่อการทุจรติ 
 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือ
ป้องกันความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีการในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 

ผลการด าเนินการตามวิธีการฯ หมายเหตุ 

     2. ส่งบุคลากรของหน่วยงาน 
 เข้ารับการอบรมเพื่อสร้างความ
เข้าใจ และได้รับความรู้ ด้าน
กฎหมายและระเบยีบที่เกี่ยวข้อง
ในการปฏิบัติงาน 

 

  

  2. บุคลากรในหน่วยงานไม่ให้ความส าคญั
กับการปฏิบัติงาน มีการเรียกรับเงินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดเพื่อการปฏิบตัิหนา้ที่ 
 

ปานกลาง มาตรการป้องกันการทุจรติ
และประพฤติมิชอบ การ
สร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที ่
และการเป็นองค์กรคณุธรรม
ของหน่วยงานส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดเชียงราย 

จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อ
ยกระดับผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส  
(Integrity Transparency 
Assessment: ITA) และ
หลักสตูรตา้นทุจริตศึกษา  
ในการด าเนินงานของส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดเชียงราย โดย
มีเจ้าพนักงานป้องกนัการทุจรติ
เป็นผู้ให้ความรู ้

1.บุคลากรในหน่วยงานไม่มีการ
เรียกรับเงินหรือประโยชน์อื่นใด
เพื่อการปฏิบัตหิน้าท่ี 
2.ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด
เชียงรายมผีลการประเมินคณุ
และความโปร่งใส (Integrity 
Transparency Assessment: 
ITA)ผ่านเกณฑ์การประเมินตาม
เป้าหมาย 
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ชื่อกระบวนงาน/โครงการ ...ความเสี่ยงการทุจริตด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการ
ด าเนินการ 

เหตุการณ์ความเสี่ยงต่อการทุจรติ 
 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือ
ป้องกันความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 

ผลการด าเนินการตามวิธีการฯ หมายเหตุ 

1 ปฏิบัติงานจัดซื้อ
จัดจ้างตาม
หน้าท่ีในฐานะ
เจ้าหน้าท่ี 
ให้ถูกต้องเป็นไป
ตามกฎหมาย
และระเบียบที่
เกี่ยวข้องกับการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

1. ไม่ให้บริการตามล าดับอัน
เนื่องมาจากความสัมพันธ์ส่วนตัว  
หรือการให้สิทธิพิเศษแก่คนบางกลุ่ม  
หรือมีการติดสินบนเพื่อให้ได้รับ
บริการเร็วขึ้น 

ต่ า 1. ประกาศก าหนด
ระยะเวลา ในการด าเนินการ
ในแต่ละขั้นตอนของการ
จัดซื้อจัดจ้างไว้ให้ชัดเจน 
2. ให้บุคลากรในสังกัด 
มีส่วนร่วมในการด าเนินการ
จัดซื้อ 
 

1. ให้บริการตามล าดับ 
ของผู้ที่มาติดต่อขอรบับริการก่อน – 
หลัง  
2. ด าเนินการตรวจสอบเอกสาร 
พร้อมท้ังอธิบายวิธีการด าเนินการ 
ล าดับ ขั้นตอน และระยะเวลาที่ตอ้ง
ด าเนินการแจ้งให้ผู้รับบริการทราบ             
อย่างครบถ้วน 
3. กรณีที่สามารถแก้ไขได้ในทันทีให้
รีบเจ้าของเรื่องให้ด าเนินการแกไ้ข
ในทันที 
4. กรณีที่ไมส่ามารถแก้ไขได้หรือ
ต้องด าเนินการใหม่อีกครั้ง ให้แจ้ง
ก าหนดวัน เวลา และนัดหมายกับ   
ผู้มารบับริการไวล้่วงหน้าให้ชัดเจน 

1. ผู้มารับบริการได้รับบริการตามล าดับ
ขั้นตอน 
2. บุคลากรในส านักงานได้มสี่วนรว่มใน
การด าเนินการ 
3. ผู้มารับบริการได้รับบริการทีร่วดเร็ว 
และลดความผิดพลาดลงได ้
4. การด าเนินการเป็นไปตามระยะเวลา 
และขั้นตอนท่ีก าหนด 

 

2 ปฏิบัติงานจัดซื้อ
จัดจ้างตาม
หน้าท่ีในฐานะ
เจ้าหน้าท่ี 
ให้ถูกต้องเป็นไป
ตามกฎหมาย
และระเบียบที่
เกี่ยวข้องกับการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

2. บุคลากรของหน่วยงานไม่ปฏิบตัิ 
ตามขั้นตอน และกระบวนการจัดซื้อ 
จัดจ้าง 
 

ต่ า มีการตรวจสอบรายการ        
ที่ขอรับการจัดสรร
งบประมาณตั้งแต่ขั้นตอน
การจัดท าโครงการ ท าให้
บุคลากรสามารถด าเนินการ
ได้อย่างถูกต้องตามขั้นตอน 
และกระบวนการจดัซื้อ 
จัดจ้าง 

1. จัดท าคูม่ือ แผนผัง 
ล าดับขั้นตอน และระยะเวลา
ด าเนินการจัดซื้อจดัจ้าง เพ่ือให้
บุคลากรใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดยีวกัน 
2. จัดให้มโีครงการอบรม           
ให้ความรู้กับบุคลากรในสังกัด 
เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจ 
อย่างถูกต้อง ครบถ้วน  
จากผู้อ านวยการ 
หน่วยตรวจสอบภายในอยูเ่สมอ 

บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ 
สามารถด าเนินการได้ตามขั้นตอน และ
เป็นไปตามกระบวนการจดัซื้อจัดจา้ง 
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ชื่อกระบวนงาน/โครงการ ...ความเสี่ยงการทุจริตด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
ล าดับ

ที ่
ขั้นตอนการ
ด าเนินการ 

เหตุการณ์ความเสี่ยงต่อการทุจรติ 
 

ระดับ
ความเสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือ
ป้องกันความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีการในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 

ผลการด าเนินการตามวิธีการฯ หมายเหตุ 

3 ปฏิบัติงาน
จัดซื้อจัดจ้าง
ตามหน้าท่ี
ในฐานะ
เจ้าหน้าท่ี 
ให้ถูกต้อง
เป็นไปตาม
กฎหมาย
และระเบียบ
ที่เกี่ยวข้อง
กับการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

3. มีการเรียกรับเงินพิเศษ                      
จากผู้ขอรับบริการนอกเหนือจาก
ค่าธรรมเนียมปกติ เพื่อแลกกับ 
การให้บริการ หรือการพิจารณาอนุมัติ 
อนุญาต 

ต่ า 1. มิให้อ านาจในการ
ด าเนินการกับบคุคลใดบคุคล
หนึ่งแต่เพียงผู้เดียว เพื่อมิให้
เป็นการเปดิโอกาสมีการเรียก
รับจากผู้ขอรบับริการได ้
2.จัดใหม้ีช่องทางรับแจ้ง 
หรือรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ 
การทุจริตของบุคลากร 
ในหน่วยงานแบบหลากหลาย
รูปแบบเพื่ออ านวยความ
สะดวกให้กับผู้รับบริการ 
 

จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ
ภายในหน่วยงาน เพื่อยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
 

บุคลากรไม่มีการเรียกรับเงินพิเศษ 
และไม่มีช่องทาง อ านาจ 
หรือโอกาสที่จะกระท าการเรียกรบั
จากผู้มารับบริการได ้

 

4 ปฏิบัติงาน
จัดซื้อจัดจ้าง
ตามหน้าท่ี
ในฐานะ
เจ้าหน้าท่ี 
ให้ถูกต้อง
เป็นไปตาม
กฎหมาย
และระเบียบ
ที่เกี่ยวข้อง
กับการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
 

4. การรบัของขวัญ ของฝาก จากบุคคล
ที่มาติดต่อราชการ 
 
 
 

ต่ า 1. จัดท าประกาศเจตนารมณ์
และการสรา้งวัฒนธรรม  
No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่โดยเปิดเผยให้กับ
ผู้มาติดต่องานต่างๆ  ได้รับ
ทราบ 
2. มีมาตราในการตรวจสอบ 
และสอดส่องอยู่เสมอ 
 
 

1. เจ้าหน้าทีผู่้ให้บริการ  
ต้องปฏิเสธ ไม่รับมอบของขวัญ 
ของฝาก จากบุคคลหรือผู้ที่มา
ติดต่อราชการ 
2. หากไม่สามารถปฏิเสธ 
หรืออยู่ในภาวะจ าต้องรับไว ้
ต้องรีบรายงานต่อผู้บังคับบัญชา
โดยเร็ว 
 
 
 

บุคคลหรือผู้มาติดต่อราชการ  
ได้รับทราบและมีความเข้าใจ 
ตามประกาศเจตนารมณ ์
ขององค์กร จึงไม่มีการมอบ
ของขวัญ ของฝาก ให้กับบุคลากร
หรือหน่วยงาน 
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ชื่อกระบวนงาน/โครงการ ...ความเสี่ยงการทุจริตด้านการบริหารงานบุคคล 
ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการ
ด าเนินการ 

เหตุการณ์ความเสี่ยงต่อการทุจรติ 
 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือ
ป้องกันความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 

ผลการด าเนินการตาม
วิธีการฯ 

หมายเหตุ 

1 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

การ
ปฏิบัติงาน
ตามอ านาจ
หน้าท่ีของ
ผู้บริหาร
ตามที่
กฎหมาย
ก าหนด 
 
 

1. ผู้บริหารหน่วยงานมีการเรียกรบั
ผลประโยชน์จากเจ้าหน้าที่ กรณีการ
โยกย้ายภายในหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการแผนป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของส านักงานศึกษาธิการ
จังหวัดเชียงราย 
 
 
 
 
 
 

1. ก าหนดช่องทางการร้องเรยีน กรณี
มีการเรียกรับสินบน โดยเป็นช่องทาง 
ที่เข้าถึงง่ายและให้ความคุม้ครองแก ่
ผู้แจ้งเบาะแส 
2. ก าชับ/ก ากับดูแลเจา้หน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงาน ให้ปฏิบัติตามระเบียบ
หลักเกณฑ์อย่างเคร่งครัด หากมีการ 
ฝ่าฝืนต้องด าเนินการพจิารณาโทษทาง
วินัย 
 

ไม่พบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับ
การเรยีกรับสินบน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 การ
ปฏิบัติงาน
ตามอ านาจ
หน้าท่ีของ
ผู้บริหาร
ตามที่
กฎหมาย
ก าหนด 

2. การเรียกรับสินบน 
ในรูปแบบผลประโยชน์ท้ังที่เป็นเงินและ
ผลประโยชน์อื่นใด เพ่ือให้ได้มาซึ่งการ
เลื่อนต าแหน่ง หรือความดีความชอบ 

ปานกลาง มาตรการแผนป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของส านักงานศึกษาธิการ
จังหวัดเชียงราย 
 
 
 
 

1. ก าหนดช่องทางการร้องเรยีน กรณี
มีการเรียกรับสินบน โดยเป็นช่องทาง 
ที่เข้าถึงง่ายและให้ความคุม้ครองแก ่
ผู้แจ้งเบาะแส 
2. ก าชับ/ก ากับดูแลเจา้หน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงาน ให้ปฏิบัติตามระเบียบ
หลักเกณฑ์อย่างเคร่งครัด หากมีการ 
ฝ่าฝืนต้องด าเนินการพจิารณาโทษทาง
วินัย 
3. แจ้งเวียนหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารงานบุคคลที่โปร่งใสและเปน็
ธรรม 
 

ไม่พบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับ
การเรยีกรับสินบน 
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